
アトリエあいおん保護者向けアンケート実施報告（令和 4年度）  

放課後等デイサービスでは、支援の質の向上を図るため、事業所の評価および 

改善の内容を、1 年に 1 度公表する事が義務付けられています。  

 

実施概要 

・実施期間 令和 4 年 7 月 19 日～29 日 

・回 答 者 28 名 （回答率 89.3％） 

 

 

 

 

環境・体制整備 

 

 



 

 

適切な支援の提供 

 



 

保護者の方への説明等 

 

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状況や課題について共通理解が 

できているか 



 

 

子どもや保護者からの苦情について対応の体制を整備するとともに、子どもや保護者に 

周知・説明し、苦情があった場合に迅速かつ適切に対応しているか 



 

 

  非常時の対応 

定期的にお知らせやホームページ等で、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報や、業務に関する 

自己評価の結果を、子どもや保護者に対して発信しているか 



 

満足度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



自由記載欄 
 

いつも個々の様子や諸々のスキル向上のために親身になってくださり、ありがたく感謝して

おります。 

 

最近、ロールスクリーン？で外から中が見えないので、なかがどうなっているか分かりづら

いです。 

 

本人の特性、通所時の状態を把握してくださり、美術や工作のアプローチに加えて、社会生

活に必要な学びを実践いただいています。 

 

本人、保護者共に 満足度高く通わせていただいています。いつもありがとうございます。 

 

本人、保護者共に大変満足しております。引き継ぎ。どうぞ宜しくお願い致します。 

 

 毎回、楽しみにしながら、通所させて頂いてます。自分が考えているものが、形になってい

くのが、楽しいようです。 

 

技術的な指導だけでなく、会話などを通じてその時々の適切な指導をしてくださり、とても

感謝しております。これからも何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

いつもありがとうございます。娘の手先が器用になってきて、助かってます。 

 

以前通っていた一般的な絵画教室では、自由に画材を使い、描きたいものを描くという方針

だったので、選択肢が多すぎて選ぶことが難しく、ワンパターンになりがちでした。貴所で

は、療育的な観点からご指導いただけるので、子どもの能力が伸びていると感じます。それ

から質問の内、一部が当てはまる、もしくは、実状を知らない場合は「どちらともいえない」

を選びました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


